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El fenOmeno de Ia globalizacién, Ias INNo-

vadoras maneras de comunicarnos y las re-

laciones interpersonales, Impulsan a que el

gerecho se renueve porque ya no es sélo el
Estado quien tiene el monopolio de la crea-
cion de determinados sistemas legales, sino
que ahora las nuevas practicas sociales y el
dinamismo de la sociedad estan convirtién-
dose en nuevos actores juridicos (Sabino
Cassese, 2011).

En este interesante proceso de transforma-
cion juridica no hay duda de que las nuevas
tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion (TIC) y las cada vez mas influyentes
redes sociales, estan jugando un papel tras-
cendental en la modernizacion de las areas
del Estado.

En este sentido, el fendmeno de la globali-
zacion ha causado que el derecho deje 4=
ser un concepto unitario y centralizade para
ser un espacio en que la horizontalidad de
las relaciones de todos sus acioras permita
su constante transformacién y adecuacion a
las realidades del presents sigio (Schiera, P. y
Clavero B., 2013).

Es asi que después de profundas transfor-
maciones politicas, econémicas y sociales, &
famoso concepto de Estado moderno ha te-
nido que reinventarse. Desde el siglo pasado
Roland Dworkin, considerado uno de los filo-
sofos politicos y del derecho mas importantes
del mundo, sefalé que la ciencia y la teoria
juridica deben ser la construccion de nue-
vos conceptos de derecho mas pragmaticos,
como hoy lo es, sin duda, el e-government,
porque el derecho es un ente alerta que de-
beria identificar los signos de los tiempos en
los que influye (Ronald, D., 2008).

En este contexto no hay dudas de que el e-
government, o administracion electrénica, es
una muestra fiel de la modernizacién de las
estructuras del Estado para el mejoramien-
to de la gestion publica, en un momento en
el que se acentda el desencanto ciudadano
por todos los actores del poder politico. Es
asi que podemos decir someramente y en
primer término, que el gobierno digital es Ia
transformacién de todo un arquetipo en la
gestion gubernamental, es un concepto que

integra el uso de las TIC a la administracién
de forma moderna e inncvadora.

El e-governmera Cusca el uso de las TiC para
mejorar los s2rvicios y la informacién que se
ofrece a i2s ciudadanos, de esta forma ga-
rantiza & creacion de vias institucionales que
pe-ritan aumentar la transparencia y la par-
YiZpacion ciudadana, porque una de sus me-
tas es acercar el Estado a la poblacién e im-
pulsar su participacion, en el marco de una
sociedad verdaderamente integrada. Asi, las
TIC se configuran como un poderosisimo ins-
trumento que puede potenciar e impulsar a
gran escala la participacion ciudadana (Na-
ser, A. y Concha G., 2011).

Las TIC se han instalado irremediablemente
en la sociedad de la informacion, que es ya
una realidad en muchas naciones del mundo
y, sin lugar a dudas, han transformado los
modelos de desarrollo en los ambitos poli-
tico, social y econémico, aportando herra-
mientas utiles y perspectivas positivas en la
consolidacién de mecanismos para construir
una sociedad mas inteligente en el uso y dis-
posicion de todos sus recursos.

‘Las TiIC se han configurado como instru-

mentos indispensables para la lucha con-
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jlo tienen una oportunidad sin precedentes
de alcanzar mas eficazmente algunas de las
metas de crecimiento de primera necesidad,
como la disminucion de los indices de la po-
breza y la disposicion de servicios basicos
de salud y educacion, dos 4reas que desde
mi perspectiva son muy sensibles y funda-
mentales y todos los poderes publicos deben
garantizarias.
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También es importante reconocer en este
punto, que el uso de estas tecnologias es
el reflejo de grandes desigualdades, en el
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i nuestra sociedad, es que se plantea consolidar
como un gobierno abierto a los ciudadanos,
un vinculo gobierno-ciudadano y ciudadano-
gobierno que construya relaciones, ya no en la
tradicional y ortodoxa verticalidad, sino en una
sensible y participativa horizontalidad.

En este mismo sentido, podemos afirmar
que la estrategia del gobierno digital es
afianzarse como un elemento fundamental
en la modernizacién del sector publico, no
solo desde la perspectiva del abastecimien-
to de informacién, sino también al facilitar
la comunicacién entre los diferentes niveles
del gobierno y de todas las actividades de
la administracién publica con los intereses y
aspiraciones de los ciudadanos (Ebranim, Z.
e lrani, Z. 2005).
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Finalmente, gracias a los cainbios de la socie-
P dad, los gobiernos han cncontrado en el pre-
e sente siglo niravas «strategias que propician
una participacié mas activa de sus ciudada-
nos y les permite involucrarse en las solucio-
nes de los desafios mas apremiantes. Gracias
al uso de internet, el gobierno electronico se
ha convertido en una de las estrategias mas
~ innovadoras para consolidar un Estado efi-
. e zy efwente (Ibermética, 2007).

ﬁ e-gavemment esta permitiendo terminar
una relacién burocratica, vertical, rigida,
lemas de formalista entre el gobierno y la
a, porque con el uso de las TIC pue-

rse y sintetizarse la informacion
ita un gobierno a distancia,

e, sin intermediacion y con
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muchos menos costos que la administracion
tradicional (ONU, 2008),

La administracion electrénica sera sin duda
uno de los rasgos distintivos de las socieda-
des del presente sigle, con enormes desafios
juridicos y en donde !a colaboracién ciuda-
dano-Estado seré {undamental. @
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