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	Resumen. 

	En este artículo se habla de cómo la biblioteca CIBHyP ha adaptado los avances tecnológicos que la Cuarta Revolución Industrial ha traído con ella, a su misma vez, se analiza la forma en que en que esta opera a partir de los cambios que esta representa.

	Abstract.

	This article talks about how the library CIBHyP has adapted the technological advances that the Fourth Industrial Revolution has brought with it, at the same time, it analyzes the way in which this operate based on the changes that it represents.

	 

	Introducción.

	  A lo largo del tiempo, la tecnología a avanzado tanto que hoy se convive con ella todos los días. Acción que realizamos, acción que hacemos con ayuda de la tecnología. Esta a su vez, tiene muchos campos para apoyar, tanto ciencias que están en desarrollo como también a instituciones que sirven para la cultivación cultural de un cierto público.

	  Tal es el caso de la biblioteca, en este artículo se busca analizar cuales son algunos ejemplos que la 4T ha traído a este tipo de instituciones y como ha empleado el uso de la tecnología a su favor. Para tal análisis se aplicará como ejemplo el Centro de Información de Bibliotecología. Humanidades y Psicología (CIBHyP) de la Universidad Autónoma de San Luis Potosí (UASLP), esperando identificar cada uno de los correspondientes.
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	Cuarta Revolución Industrial.

	 

	    También es llamada Revolución 4.0 o 4T. Esta es la etapa que, con enfoque en la industria, traerá cambios a este siglo, pues la 4T está presente desde el inicio de este. “La Cuarta Revolución Industrial es un proceso de desarrollo tecnológico e industrial que está vinculado con la organización de los procesos y medios de producción.” (Vincent Selva, B. 2016).  Con la presencia de esta revolución, esta hace relación entre lo que es la Tecnología y las instituciones que brindan servicios, ya que ésta ayuda al desarrollo y desempeño de la tecnología, haciendo de esta una herramienta de apoyo para la Ciencia de la Información.

	 Gracias a la ayuda de la Tecnología, en conjunto con el Internet, hoy se puede decir que esta abre brechas digitales de trabajo y escolares, pues gracias al Wi-Fi, no existe una diferencia entre lo digital y lo físico. Un ejemplo de esto es el que gracias a los medios que los maestros disponen en la UASLP, tales como laptops, computadoras de escritorio o celulares, en conjunción con el internet, pudieron sacar sus estudios adelante aún y cuando no estaban asistiendo a clases presenciales, todo esto gracias al avance y desarrollo que la Revolución 4.0 ha traído (hablando de los aparatos) como beneficio en este siglo.
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	  Esta Revolución Industrial, tiene como base la parte integral de lo digital con lo físico, por lo que, esta abrió un panorama de avance científico en la forma de juntar más de un campo de estudio de diferentes índoles, tales como las sociedades, la tecnología e incluso el estudio biológico del cuerpo humano.

	  Ésta, no solo apoya las diferentes ciencias, sino que, a su vez, está tiene su soporte en sí misma, esto porque a las mismas máquinas, se les da soporte y mantenimiento por medio de diferentes avances tecnológicos como: la robótica, la computación e incluso la inteligencia artificial, entre muchos otros avances que han ido surgiendo conforme va creciendo la tecnología.
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Descripción generada automáticamente]  Una de las muchas ventajas que tenemos con esto, es por ejemplo la comunicación que existe por medio de la interconexión web, que día con día millones de personas alrededor del mundo se comunican con el solo hecho de tocar las pantallas de sus dispositivos móviles. Esto se va desarrollando más y más al grado de que las empresas e instituciones importantes hacen reuniones por medio de videollamadas a nivel internacional sin la necesidad de salir del país. Esto hablando solo del tema de comunicación.

	 

	¿En qué se basa la 4T?

	 

	La Revolución 4.0 se identificó como tal en el año 2011, esto porque se empezó a hablar de los avances tecnológicos que trajo. EL objetivo principal de lo que es esta Revolución, es crear instituciones inteligentes en las cuales distinga una versatilidad y adaptabilidad de crear y mejorar de manera más rápida y sencilla las tareas que los humanos realizan.

	  La Cuarta Revolución Industrial es la más actual de las que hasta ahora conocemos con este nombre y en la cual, la humanidad que vive por ahora esta involucrada con el crecimiento que conlleva. Los aspectos en los que la 4T se basa, según el Dr. Carlos David Carrillo son: “los sistemas ciber-físicos, la robótica, el internet de las cosas, la conexión entre dispositivos y la coordinación cooperativa de las unidades de producción de la economía” (2021).

	  Todos estos aspectos, de una forma directa o indirecta, han estado aplicados en el desarrollo y soporte de una biblioteca, pues esta es una de las que ha aprovechado estos fundamentos de la Revolución 4.0 para mejora y automatización de la forma de trabajar de estas instituciones.

	¿Qué es el CIBHyP y cómo ha aplicado estos fundamentos?

	 

	   El Centro de Información de Bibliotecología, Humanidades y Psicología, es una biblioteca universitaria inaugurada en el año 2011, en donde un estudiante de la UASLP puede asistir a consultar sus necesidades de información y de esta manera, retroalimentarse de datos nuevos generados gracias a la búsqueda de esta, aunque para muchos autores una biblioteca puede significar otra cosa. “Una biblioteca puede definirse, desde un punto de vista estrictamente etimológico, como el lugar donde se guardan libros. Sin embargo, en la actualidad esta concepción se ha visto superada para pasar a referirse tanto a las colecciones bibliográficas y audiovisuales” (Florencia Ucha, 2009). 

	  Las definiciones pueden cambiar conforme el criterio del autor, sin embargo, en estas prevalece la esencia de ser una colección de libros que están a la disposición del usuario, y sí, al mencionar la disposición que estas tienen, hablamos de tenerlas a la mano cuando se necesiten. Lo que es en pocas palabras ponerles la información en las manos de manera efectiva y rápida.

	 

	Como el CIBHyP ha incorporado las tecnologías disruptivas y el internet de las cosas (IoT).

	 

	  A continuación, mencionaremos como el Centro de Información de Bibliotecología, Humanidades y Psicología, ha incorporado los beneficios de la 4T, además de explicar brevemente lo que es el Internet de las Cosas, para el cual vamos a citar al Dr. Dave Evans, el cual menciona que el (IoT) “es un concepto que se refiere a una interconexión digital de objetos cotidianos con internet. Es, en definitiva, la conexión de internet más con objetos que con personas.” 

	  Más de una vez se ha hecho énfasis en que la biblioteca se ha tenido que adaptar a la tecnología y los cambios que la 4T han traído, es por lo que también citaremos a Lubna Z. Qureshi que dice que “Las pruebas del cambio tecnológico, encabezado por los avances en las tecnologías digitales, se encuentran por doquier” (2017), tal es el caso de la biblioteca, pues para la disposición de los usuarios ofrecen opciones diferentes que se verán a continuación.

	  La 4T desde el siglo XVIII, nos trae diferentes opciones para hacer una solicitud de información, la más común, es hacer una previa búsqueda del documento que se quiere disponer en Google, pero ¿la información encontrada en internet es 100% confiable? Siempre ha existido esta duda, sin embargo, la biblioteca ha creado alternativas para encontrar Información confiable, la cual, es hacer un catálogo virtual en donde se dispone y se mencionan todos los documentos que tienen a disposición de los usuarios, ya sean maestros o alumnos, haciendo de esta área de oportunidad, una gran ayuda para los alumnos que quieren buscar información confiable. Esto se pone a su disposición a través del sitio web de la biblioteca, el cual está abierto y listo para consultar las 24 horas del día, haciendo que de esta forma no tengas que asistir sin la seguridad de ver si se encuentra o no, incluso de saber si está disponible, esto para evitar el miedo de asistir directamente y que no esté o que otra persona esté disponiendo de él. Como un plus, puedes reservarlo para que en caso de que esté ocupado, en cuanto el usuario lo deje en biblioteca te avisen que ya se encuentra disponible. Esto solo como un servicio en línea que se puede solicitar con el uso de un aparato electrónico.

	  Casos como estos son muy comunes, otra alternativa de adquisición de información es, por ejemplo, el buscar el documento en la plataforma Nínive o Creativa (a las cuales, solo tienen acceso los estudiantes de la UASLP, ya que a esta se accede con una cuenta individual que se les otorga por ser parte de la Universidad), las cuales cuentan con una infinidad de fuentes de información de manera digital a las que se les puede acceder por medio de un dispositivo electrónico con conexión a Wi-Fi.
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	  Estas y más opciones ofrece esta biblioteca, la cual es necesario comentar que cuenta con una aplicación para dispositivos electrónicos (iOS o Android) se puede renovar el préstamo para ampliar la fecha en que debes entregar el libro o documento que solicitaste. Podrá sonar absurdo, pero esta opción sirve para todos esos alumnos que viven en comunidades alejadas de la capital y para no asistir solo a renovar, desde la comodidad de su casa se puede hacer este paso.

	  El CIBHyP, cuenta además con un centro de computación que opera como una renta de equipos para los alumnos, los cuales usan estas computadoras para hacer una investigación o tarea de emergencia, claro que tiene un costo, pero es mínimo y les salva de un inconveniente de no llevar preparado algún pendiente.

	  Además, la Biblioteca cuenta en su totalidad con red Wi-Fi que permite navegar desde sus dispositivos. A esta red solo pueden acceder los alumnos por medio de su correo institucional, el cual se les otorga desde el primer momento en que estos son registrados e identificados como alumnos parte de cualquier facultad que esta Universidad ofrece.

	  Otro de los beneficios que la Revolución 4.0 ha traído a esta Biblioteca es que han adaptado uno de sus espacios como una sala de medios que es utilizada por los alumnos y algunos maestros para realizar presentaciones formales de proyectos y conferencias, estas apoyadas en la tecnología de la 4T. Esta cuenta con un proyector, computadora, sistema de audio, muebles de oficina como escritorios, sillas, mesas de trabajo, pantalla de proyección y aire acondicionado, dispositivos que han llegado a una biblioteca gracias a la adaptación del CIBHyP a las Tecnologías.

	  Este centro de Información también cuenta con una máquina conformada por un monitor y un sistema que cuenta dinero en el que puedes saldar las multas que se generan al no entregar puntualmente los documentos que se llevan a casa gracias al sistema de préstamo.

	  Otro servicio en línea es el préstamo Interbibliotecario, el cual consta que la misma biblioteca y sus empleados transporten los libros de un Centro de Información a otro, siempre y cuando este forme parte del sistema de bibliotecas de la UASLP.

	  La emisora de noticias BBC emite que “a finales del siglo XVII fue la máquina de vapor. Esta vez, serán los robots integrados en sistemas ciber físicos los responsables de una transformación radical” (2016), a lo cual, conforme se va avanzando el tiempo, esta frase toma más sentido para las instituciones, pues es adaptarse a las tendencias para que estas no pasen a ser obsoletas.

	  Esta es la breve comparación de como hace muchos años se adaptó la tecnología rudimentaria a la vida diaria, por lo que, si en ese entonces se aceptó, puede que todas estas Tecnologías que vienen ahora también a lo largo del tiempo se adapten y formen parte de la biblioteca en un futuro. 

	 

	Conclusiones.

	  El crecimiento que la biblioteca ha desarrollado hasta ahora, es en parte de los beneficios de la  Revolución 4.0 y al impacto que esta ha tenido tanto en sus Software como en su Hardware, pues de no ser por esta ola de Tecnologías que ha traído, y la forma en la que podemos aplicar el Internet en las cosas, la Biblioteca pasaría a ser algo anticuado y obsoleto, por lo que es necesario que se esté actualizando y use estos nuevos dispositivos a su favor, haciendo que de esta manera se logre captar la atención de los alumnos, que los incite a seguir atendiendo sus necesidades de información y la cultivación personal.

	  La 4T vino sin duda a mejorar las situaciones en las que actualmente están las Instituciones, pero con la Biblioteca se encuentra un gran campo de mejora, ya que esta, a su vez que se va desarrollando la Cuarta Revolución Industrial, va adaptando los beneficios que trae y los que están por venir, además de apoyar en soportes técnicos y de sistemas autómatas.
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