
~cbu:omk;; 

Blanca Esteta SÁ!'l"CHEZ. LuNA I 

Re.u~ 

El trabaJ~ explica los llamados leng~aJes docwJlCIlIllu a p.vtir del cooocimicnto ex­
presado por el sa bwnaD.o a tt:3vés dellcl1gtulJI! e;cnto}' quegenem!menle se ~ 
sentl en 10$ dbCum:ntoo. En csu: sentido. 1/;1 nportaCión lambíbJ.rcsaJ:ta la imporu.ncia 
de rcprest!ntar e l cornenido de los doeumemoi a través dc,UIIleoguaje controlado con 
el liD de recupe:mr f6cilmeme ID. informaci6n a putir dellcmlL. 

Palabras clave: lenguajes controlados, (JfganizaeiÓll del COODCltluenlo. 

Abstract 

This I»per describes the ~o-ca lled cootroUed voeabulariM mee a re8c-.c:tiou of kDowl­
edgc tha!. is el.pR'O'l>o:l b)' human be.ing throogh writtal Ianguage and Iha! ¡¡- usu.al.ly 
upresented in dopmCOtS. In this scnse, this papel" allio uocierlille8 the importlnc:c 
of rf:¡Jresenl1ng lhe oomenl. uf documem~ lhruugl1 • rornroUc:d lquage ln onIer 10 
reincve infonnabolJ from tbe subject. 

KLys wo";,, roruroIIed '<>CIbularie<; knowIedge __ 

1'I1ra<b=ión 

A lo largo del. ttempo. la hl.!mBDidad m. .iclo acumulando ,abcr que _ 
DOclmic:ruo. est.e ccnocimic:nto se entiende como UD proceso JMDIal. iá 
origiDa varias f<.mJ.¡; de pcmamicoto. Y que en un rnomcno dado._ 
si-s-ioonmul con Ciencia y con CU lnn1 Los filósofo.s occidentller Iupod 
qmere CODOcimicnro por las iCANdoocs o pcrccpcioues qud IIG ndbi 
y que son U1tetprttadas pOr c.da ImiViduo. segen s:u popís idiosinoraslil 

·lJQj......adNac_AuIÓllOl!*./'IItalCIO,~ __ ~ 
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COI'T'lfJCOCtl~ de rnc:iooalldad ¡;e llegan a esIIb1c:cer reltciones entre ~ión 'j len­
gIlIje como forma de axpresi6n y de oomllrucaciÓn. 

A partirde aquí, ¡¡e.aJcanz.a una estm:ha.rtlaoioo entre a;modmienlCl 't lenguaje. En 
e!:ire sentido, dicl\a relación adqmerc gran imporundll pea la doc1.ImenlJlCiOn. 

CollOdmicnto'ÚJl8fjaje-DoCflmenlO 

Los &ereS humanos oomuruean las represcnl3C1Om:s de gU COI"JOCimieDIo po!' viD oral 
c.serita o gráfi(:fl, por medio dd lISO de lenguaJes oraleS, escritos y gráficos UMnlIdos 
Ie.nguJ.Jes IllltUrllle!)' nrtiticiaJes.1 

En esle seI111do, las ciencias de la docum~~ación se han especiaJitruio en los leo­
guajes artlJictA1e.s, conoddos l4ll1bién tomo vcabul.:uios cOD.lrolados o lenguajes do­
~umcntales, como medio eficaz p4l1.1n recuperación de mformllción. 

De: aquí que e! propósittl del prcsrnte lfabajosea rea1iur un recorrido ~ el tema 
de los lenguajes dOCllme.malCS a panit dol anáhsis docwnental coma tarea primcmial 
en la orgRJl!"nICión del oooocimiento 

AnáliJU docunu:maJ y Org(l1lIz.tlCIÓn. del conocimltmto 

Desde los primeros tiempos,el-scr humaDO realiza procesos mentaJesconducante:s a b 
OnknaciÓll de todo aquello que compone &\1 vid. diaria. Esa ordenación en ¡l'tnclpio 
fue: inconsciente y gradualmellle ha pasado a convenirse en dasificací6n CODscale 
Dentro de la bibliotecología el área que se dedica a mIenar el coaoctmieD&o es la de 
lenguajes documtntales que con:cs¡xxde al mihsi..s cIocumontal. 

El IDlhlis documental es W18 de las t!lCtividat:!es. fuodarnI!r,taIes que se realiza en 
cualquier unidad de informaci6n, ya que consiste en la rcprcscntac16a CUCIa dt aoa 
dOCll.IDeDtos originales. cuya iDalidad es que cl siit~m-a de infurmacitSD proporcioae 
solamente aquellos documcn~ que sean relevames de acuerdo COlIJas gecesidedes 

informativas del usuario 'y de esta manera. blICorlas mAs f'4c:ilaIemc. ~.~ 
ElIllOUii documental se divide en trer; r.tapas; 

1. Catalogación 
2. lndización 
3. Resumen 

Ticae ocmo MaMad: 

a) Iderllmear'y seleccionarlo¡ elemcrl!ol e$CIeiaJe; ~ 101 .;¡ 

b} Ea:¡xeslll' de rorma eficaz los ptmDide accaso plrlI napenrla i 
comieoen le. donvn.:ntos 

le.c::::.d&.OrWitlJi¡¿r.~~Ir~ .. JCItIdtlt~,..._ 
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Acc¡¡almenle se hllb1n d~ OI'lIIlIIIZllC: I~n del COOOClmU:~flto IfId~1nll1. empreunlll. 

SOCial. C!jenlfhCO.dOClUl~Il I,¡I. bibliolecariQ, IDfClrm'ticCl, esdecir, ele un. orpniz.::16n 
que' ~ "rila iI lo -da. .. lA .. lareas de la vida cll!idla1lll 

Por I¡llamo, IR ,1T'guni1.ll.clt~n dd COflrX:.lImenlPclt:berác.Mar m oxr.onancia con las 
Iltt.'Clidade& de 111 ~íalad en un IOOlDCnto dado 

De.<!dc tic:mpas. remOfO&, hun crustidCl bJb!io!~ oon UflI c.den..:1Ón ddcmirada. 
por ci W' a1gunu: 

BibholtCll de Asurbllrupal en Nfruve (825 a. C. apro~.) 
- Biblioteca de AJejlDdéa par Ca!ímaco (260-2401. C.). EstabIe:a6 unaordcnación 

pormnterins y otra porautores-ette psradi,gmll. de elasdiCIQón si~ VJ.~ 

En 11 acnmbdad, enC'e 105 ,~ma.s de cluifkaciÓD .aW unport&n.tes dcstacau .. 
ClnL'lficnllión DccJmnl Dcwey, couvertida pOI' Hcnn. La Foataine y r"u1 Odcl ea Cla­
sllicaClón Decimal Uruvmal, así como la C1I8ificaciÓD de la BiblitMca del COIIgreso 
deW!l.Shmgton 

Post.eriarmcme, ¡urgen nuevas formas da peuaamieuro,la J.Dfunnática apII'CCC C(lD 

sus recut'SOS e!tttr6mcos, slstcnw expertos, hOJa& wcb, mct.o.datos, c:IcéIcn, por lo 
tanlO., los conceptoS se amplían conforme.SUI'ga'I estas nte\'AS f(Jl'll'lB5 dc pensamiento 
Yap&rcCen nue\la,s disc.iplinas que despt.aés se cnbdazan ODaS con otras )' el. c:oooc:i­
mento se. vuelve i.ulm:Iisc:ipliDario. transdisciplinario, e intcrcuttura1, baSMlo ca liD> 
mas tme\106 paro ser b'1Ilados electrónicamcnle. 

D<nIro de la nocv. o.minologf. podetoos cilarconcqncs en_.de las 
cuales 1105 o_os de algunos más oddaoIe, 

a) Dominios (dec:onocinDealo). 
b) Ingcn;.ru, (del oooodmienlo), 
el Mincr!a (deconocimienJo). 
d)W"'-_ ... 
e) OnIOlogías. 
t) l'Ix<momlas. 
g)T......,..' 

lCcoología infOl'J1l;6áCll ea el CIDIJ)O do la 
programa¡ pan _puladota CUY' finalidad .. 
mi .. ", I ponIr de 11 tenninoIogí. Y del campo _deo de 1", ClOIICO(lIOt. 

.n.d.. , .J% 
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&bozo hlsr6rico acerco dI! 1M {{lng/ /aji'S documctUtJlu 

Ln3 primr:ras mpnih:statlones de (D$ lénguaJ~ documentales da!.fln de finue¡ cid 
Siglo xrx. cunndo npllrceen los cla.~ i ficaclone.~ hibllOgráfle.u. Esw ,Iaslficacloncs, 
mspm'ld!1S en J4 16glca y en Jos shlema' filosóficos dtl tOnotimtc:nfO, le fUDtWt en 
el pnnClplo de preeoormnacióll y son de. eW'dctl:r enciclopédico 

El a:mceplO moebno de lengl.l:ljedocUIJ'IClltAl se COIlí:.Ol idcS en el siglo XX ,w.ooa 
CUtl~ Inrrodujo el lenglll'ije de ernlxri.amienlo¡¡ de tm-leria, basado en Jos poneipíos 
de e$ptcificidad 'y de entrada duec!3. que mnrC8 el COm.iCIIZ(] del dc:sarrotlo de len­
guaJes documentales especinjjz..,dos. 

Los 1l:l1guajes especializados naClm;m C(IrTl() respue."ita a In d~6n de! conoa· 
mienlo. que obljgó a una creciente espcciaJizaci6n. 

(o/jeeptos 

En tétmll'lOS genci.IIles podcmos definir un lenguaje documentaJ como UD sistema lin-­
¡Ofstico. consliruido por rárninos relacionados entre sí, de 2CLUdo ti DOml2i p:t:esta­

blocidas oon respecto ni campe semántico de cada tmllO que lo compcme.. lc:Dic:Ddo 
en cuenta tipo de u.'lll8.!io y eDrorn.Odisclplinario. 

Existen diversas acepcionci de lenguaje documental. enlTe enas figurnla del glosa-­

no de la AlA que Jo deJine coma un sistema de illdización de vocabulario !.imtlado; 
sistema de indlzacián en el.que al asignar dr.sGriplüres a los doctJlllCllW5. el indizada: 
se limita a una USln específica de lérminos . 

Son "lengUAjes convcncionaJes 1lI1liudospor una unidad oe informacióo para des· 
cnbtrel CUtlIenido &: Jos documentOs para almacenarlm y recupc:rar 1m; ~".4 

Yvcs Courrier CItado por Gil Urdiciain. Io.~ define como: 

UnM lCDgu.a.ju arlificiaJes que peIDiten generar la ~¡M'esen"t!t.n formalu..ada de ka 
docum~tos y de las prngunta!l qlte Interesan I un grupo de usuarios a fin de r«upeI'Ir 
(o¡ doc:umernos que ~ a las pregtmQS, 

TQÓ<J sistema nrhfic:ill de siguos normalizados. que r1W.Wum ll ~6a 
famalizlds cid COIIleoilb de lo¡ dcx:mDcnrDs para permitir la recupmcl6n. m.JII 
o a.utomáb.CiI, rle Inflll'IIlAcilrlsoJidLlda porb ~,J • 

En esta definición se mtrodllcen dos elementos (sistema de ~pol _ 
radkalllDJXlTTan¡:ia en nuestro estudio. En efecto. uno de los problcml 
en la repre¡cnución de. la información que conDene un docu.ment'O es al 
re al uso de los conceptos que deoominan los objetos y fcu6meaas di 

'c. 0WDdaal y Mlcbel Menoo. blD'r1lkrr'.ciolgmlroJ /J :tzJC'WIci4I',lIt.rW:.tétol 
~1.P4Iú.tH.SCo. I981.p_21 . 

.• B OiIl)\ficitin. ~ di ~,tIcJoIvIWlJtalrL MIIhl. NCICIiJ. 19M, P. 
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docurnrmlo LIt l$tB O¡r;m¡;:IOn de fe~lIlQÓn ~ur8c:n dl\lel'YJf. clemenlor. que. deben 
ser tomado;; en cuenta a In. horn de dest:n"blf los comeniOOs doc\.Zlnel'ltalcs PInI ~ 
dén son tres~ 

1, l;n demcnlO de 1\O.tlU11kzalingOfsLien (término). 
2 Un cle.ment(l ont(l16gico (el objeto denotudo) 

3. Elemento 16gtoo-epi5:temológíco (el concepto como forma de pcnumjenlo) 

Cruja vc..t.que~resenltmos un objeto, nccesanarnentdseóebellnllu.a! su ddiJUti6n 
en el ámbl\o del sisfema lingiJistico, del c:nlOrnO disciptiurio Y dcl enlOmO de: 1Q1 
usuanos" deJ slSLenl3. de mfonnación.' 

La apueaci6n de los leaguajes c'-'OUOlaclos impbca una maya ~hdad a 
diiere.nda de la indizaltión con lenguaJcs naturales, donde se eJrtnlen tos- t6nninos m 
forma IJu10máUcIJ C1 gcnornI Y sin In participación del profcsiooal de l. infcxmación. El 
document.,lisla que: indl.Zll, ~ de la Interpretación delleXto.ldemAs de realizar el 
nnálisilii de cada obrt. pata dett:ctnr 100 conceptoo que se dt:scuten en ella, debe ubicarla 
etI el CODtexCO del sistema de infcnnación. Sin embargo, en láminas gcacra1cs. arnb.ls 
tipos de sistomas pcrsig~n UD mismo obJetlvo final . la recupc:¡ac:iÓII de: m mfonnamÓfL 

Finalmente, om definición es: "lenguaje CD ~ que 10ll e1eUleatQ5-paJabns-que 
lo COOIJXIf1t:r1, se estructuran de acuerdo con unallreglas preemableCI.cIas. O J:»en. COmo 
sisfema lingUistico. e.o el que las uwdades que lo ccmstiruyen, se cstructlDlln de 
acuerdo coa unas normas pre.6.JadllS" Otra definición es: " ICDllllj~ cODtroIado. al 
que se le aplican unas oormas liSgicamente prefijadas 'i cuyas uni~ades hagOwu:as 
soo t6rm.inos".1 

Ahors bien. para establecer un carrtroI de témira; de un tcnguajC docurnerüI. se 
tu de pc:asar eo un proceso ptel/lo.......Q prWrl- Y un procao poaedar---a¡xmuiori. 
Este comrol , __ e .... bIecer reIaci""", Jedrquica:;. uodllli ... Y de ~ 
Habni., asimisnD, que Iencl" en cuenta que Jos tmmnos purrlem ser sifr1lles o compuc:5-

t06 Y que estos últimos se podón formar coordinando SUS elemcnros J:Il!ICisamenre a 
pn'~ri o a pomriDri, cCI1oclclo tambjéa como: 

- Lenguajes p!OCOOrdinodcs. 
- Lenguajes poocoordinados.' 

lAracwfst¡cos del /Jm¡;uoje ~n1i1l 

El lenguaje docuJn<ruJ cocoosid<nolo como objetodeestudiodoJo¡ 
rnontaI , cuya, bases _ procedon de ramas del ~ 

'c. NIumk PI&. Lm II'JIUQIi ~ yJit~ 111" 
__ ""'"'" --... 2G07.p. '" 

I e. Cw:d5. CIP CIl. P. 88. 
'IJHd,p90 
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gOfsriC4 ge.neral. la semántica, lB sinl j\lij~. la IcmUooloJfl y la luicolog{1- No 
obstante, ~llmguaJc.dotumenW esamenorlll BpIIIiuoo dc la Iingt1lsuadocumcatul 

corno di$ClpliJ'lll. 
El lsn&UIlJedoc:umentAI DctlI: cone)¡ll\r~ cun dlvctJMls r-a11W del COOOClmiClllo: con 

la inlcllBenclI1, amticll!. la lógu.:a -y. en la meduSa en que el proceso documenul el 

UD procesn de comunicación, y ellangWl}CdocumcDllI.l es mediador en ese proceso­
se le pueden 20tnhuir rr lltCiOllc..lo con la leorra de: la comlU\lCllet6n y con In tcorfa de la 
información 8. e'l' idente. pororrn pene, 1,1 ~~ltn(¡ I.iI de Inl'lue.Dl,;tlJ, c!e lAs ~pcciaJj­

dadcs antCoS malClonadas(semtlnuc:l. sIIIUI '(i", hngUfstica) con el lenguaje dOClUlJCnll\l 
A fiullles de: los nJÍQS seSellt:lS surge In Iin¡ülStiCII le,;tunJ. también den~miDada 

CIencia del le>:lO o .!InaJisis del wS<:IJI'SO que5upQnc un ~mblo tolal en las c:oncepciones 
del IUId lisl$ del l~ntuaje en su aspecto ~emánlieo. Sus precunoR:s. PetOú y VMI DtJk., 

centron la atención en el análisis global del IroO a dife:rcTl::ia de Ia.~ gr.unáticas prece­
denles dedicadas nI estudio de unIdades menores o un idad~s signi ficativas orgamzadas 
bajo determuwda estructum.. 1} 

En tlll SIStema de informacioo d conttOlle:l'mínológico se logra a trnyés & la apli­
cación d~ un vocs.bu1ario controlado que se rige por determinadas normal. 

[,pologfa de los Jengufljes oocllmelW11es 

Aunq ue es más frecuenle la denominacIón "lenguajes documellw~", 500 WYcn;a.<.liU 
dMomnw:iones de los lenguajes cuy:. fuoción es la ¡ndización para localizar informa­
ción. AJguoos auKres utiJ.iz.an ~rmioos como: lenguajeS de wdi.urión, lenguajes ter­
min0J6gicos, lenguajes cootrolados. lenguajes nonnnlizados, lenguaje docwncntario. 
lenguaje de: bljsqucda de informncióo.1O 

En relación con el análisis formal. el lenguaje documental compI.m el ~ de 
cataIogaci6D dolando al soporte de la descripción de punlOS de acceso lemá!Ícos_ 

De acuc::rdo con la tipología estllbiecida poi' Gil Urdicinin vaJe la pena traDscribir 
lo! di\lersos criterios de tipificación de [w lenglJ8.JC:S docurncnlaJcs que la alltOra seda­
la. los mAs gercralizados son: el de _ el de ",,_ón de los 1tmJino5 Y .1 
estruduraJ . 

DependJendo del corurol ejcn:ido sobre.l ",cabu!ario,IOI lenguaJCS" organizan 
en do!; catogorfas, ....... y conII~lados. 

TaNa I Cl~~ de los ~ea. 

,. 8 00 \,InIciIIIa. op rit_. P lB 
- 8. Cmú, t:IpJ ro p 14. 
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LQs len~JC!I hhlt$., cuyo pnntiplG el l. pc&CUOfdnw:iÓl'l. 5C componen de un 
"iltat.ulano no pn:dchll1do IU(' ~ ya &CfIl:'IJOOn a p.ut!t de la ruhucaoo de proct:s.os 
de iodt%4Ci6n (h~l .. o::d(l ~ftortt. ItNdo y fIIIl.thrilSdlll'e). 

El lcnguaJC libre !le U11Ictcr'tUI por UflII arnh!¡.¡tk;dad IItmIÚlbal muy grande. m 61 
csd4 concepto puede c::o:presam: ra' un¡ scne de ,,1II',"I~ :, de perirJ'Utt" y cada 
pillfttn puroe ~ignar .,.m~ c:cnecpIOJ rpollsemla). 

l...t. .. li~t& dede$cripures libm prc!CD1I.II unorocnll¡hbtCl;.olpl1'1 c:W 16'mmo. Y 
t.Oo IndepctKbCl'1tes Unofi de otros, po!" lo que 1, btl!;ql.lCda de ~~ J,C mulupU­
carf por cada OOnccplO que c:lw;uario (onnul~ scat\ escos tfnnrrm srn61l1m01 o pob­
a.érolto:. 'J tuya finalida.d Ser .. ftcupera.r la aayor cantidad ele tSocumenros qne )ea 
po!nbte. Aunque el lengunje libre p!u.enla d!1;culladcs ttI.e1 momento dt la recuperación 
/:le i"formaci~n, aventaja al controlarlo en lo que se refiere a ~u IJhlización en 10$ pro­
cesosde tnd.izoc¡ÓIl, al no 1lCCeSltm', comoru¡~. traduCl.f loseonc:ep1O$en~ 
de Wl tesauro O en los encabe1.amienlOli de: mlleria confOl'Tl'lldoJ¡ en una lista. 

1..0 SiStem.1tiZIlCión delos l~guaJC:5 documentales, 5efftn el Cl'lteno deeoaditlilCiác .. 
se realiza en funciórl de:I. mortICrltoCTIque ieccmbinan los elementos tp.Ie los t:OmpoDen. 

Si los t6mi!1C'S SI:: combinan cn el momento ~ la dcs.:ripci6n. cllen¡uaje sed precr;u­
dinado. Y si se bnCeen ellDClllllento de IlIl'!JCuperac!ÓJl, se tro.ltan ele UD lenguaje pos-­
COOfdinado. 

Prrn:n iI...., CaaiQC¡OllU 

u..s de eambRamlMOS de rr.er'!1 

~'" u.s 1k~1tfts 
PaItooci' ...... l..IJtI¡f de pIIIbaI dlwt --TaH.112. npoide IeoguJpdl: EUCIlSoal a;leno Ik~ 

En los _precoonlinadoo loo _ WÚl UIlidoodaa<:uel1loCCII QIIOS Rglas 
smtkticas establecidas por el JRlPiO lenguaje. En los siitemas ~ los 
Ihmi~ se combinan de acuerdo coa la 100000dl: cada usuario. aunque Wllbi6a .. 
yacenprindplO!i general~ y univmales de lóglca booleana y teaia: de a:mjuato&. 

En OJanfO a la cstrucrw"a., existen tres bpoa:jcrirquica, combi.naraia y aiadctica. 
Los IcnguaJes de CSInlCOIr. ¡erArc¡uica orptizaa ._ti_ eI_. 
es decir. agrupan l.a!i maIcri.u en áreas CIlCIcrialCl. A la CI1I'UCtUrIjtdn¡ulca~ 
del! deruminadas elasitlcaeiones en las quo la clepe.ndencil ele un~. . ~ . 
pecto a otros se relICJI por medio de Códia05 alfabeticos. num6ricol:' '­
que faoilitan su locaIi2Xi6n., la cstnICtUra l, bculc'de. 

Los I",,,,*" de cmuctun _1Ori1 pcam11CJ11a libro 
tén:mD05 que los oompoaen C':Iltm si. &egIin las DDOe6idadas &, id 
documentales y los te&aJrOS caaupcxKlr:n. ata cde¡arta. 

A la estructura sintáctica peatlJ ....... 101 len¡:uIjcs que 
modian~ la cual se po-. _ y _ 1I11'111d4D, \Il 
doc:wncIllOL 
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l"'rcscntlldos d~ fOfTJ1A ct.qucm~IJQI. !1)5 lengu"JdI doc:Umtlu.a!c&. t(I función de ~u 
ditnlClunt. de DCIErdo • Gil.11 puackn ser 

J_irqalat 

..... lnIdUI1l 
c ....... .,riII 

-~ 

doUlfiw:ioMa .;.dI.,.o. 
IbKUo~ln ....... 

riepnYdc. )l. 
&-~CI cbbondI 

Thbb: l. w¡mJcs\b.1.lIMlWeJcn funoóndE IU~", 

Definición ~ las dist¡"nlo~ z,mguujt!s 

Listas de palnbras clave 

LisIaS 00 estructuradas. salvo su ordenaciÓD alfllbéuca. de concepios que bm licio 
seleccionados por m.!Iodos automáticos plIl'D. describir el contenido dc.1os docturanos 
anali1.3dos. FJ mélcx10 de de1ermuw:lÓtl de las listns es singular en cadad:xumc:rm de 
modo que no penruretl la descnpCl6n de otros matc:nales. 
~ apoyan la utilización del lenguaje libre seiialan la ventaja de IU .. 'aioc in­

(ormativo p~ afirman que se trata, I menudo. de ttrmiDos nwy específiCO! y actuales 
que penniten seguir de corea la. evolución ItroIinológlca de un lema deaenninado. A 
esta ventaja afiadeo otras comocl ahorro que.supooe ntI tenerque e1aborary ttIIIDICnCr 

UD lenguaje documentat. Sus·dctr.lctores seflalan como principal desventaja" aaeaci.a 
de control eficaz a caus.a de la ambigüedad del lenguaje ua.nnL El usuario e&tá 5OIDe­

tido a las varl8ClOoes semánticas y orrog:ráfica.~ de 1m mimlo ténniDo y a lu e:qm::sio­
~ sinórumas de un mísmo COIx:epro.ll 

Listas de descriptores Ubres 

El lenguaje natural de par11da comicne ambigüedades. rerlmxI.rrias y ccac:oplO6 im­
pllciUlO que h_ dülcd ..... jor sw _<me._ El manejo de Iu -¡tIo<bdes '" 
dificil )'1 que una palabra puede 1eDel" varios si¡ni6c.ados (homonimia y poUscmia J6. 
xicas) osf CQmo dificultades &int4cticas (ambiSüedacl CSb'UCWrII). Sin embargo. este 
tipo de listas se ha hecho posible gracias a las computackns.1l 

1I S CJcI UrdiciAm. ¡;p. rir .. p. 21 
,1 JbMI .. P 26 
u J. A. M:mrn OOlll.l!k:t, EJ~. to. ~~._ 

"wiiDntr~, kn".y, ntWtrJl. Oijáa. 'na. 2OOC, po 145. ' 



8UJ'CA l3JB.A SAI'(.lIeZUNA o (J) 

Por ocra parte. el ro:onoeimienw del h~tJo de que I~ cncabcztlmicntos de matena 
.se pres1nn mo!;3 la rccUpcDCi6n aUlorn,atlcallc\'6 a TllJbc a !iU.'ltli1J.1T el eocabczafllJen­
lO. compuesto J;cnemlmenle por elenK':nlOS unrtarios no relacIOnadOS CtltrcellO/l. por 
el sistema umlérmino, basado en el principio Oe. jXlt>COOrdinac.ilm. que petrnite la elec­
cl6n del término de indlz,aCl6n Cfl f'C$p lJC6!a n necesidades de tnrormaci6n reales. 
Tanto d lengUAje de unltórnllno!> como el de deJcliptore¡ -~nnlt1(ls eompue!.loa 
defimdt)3 pOI MoOcIl como unlconceptos-. e.atÁn compuestas por listn de. CODCep-­
tos SUl más eslruc:tul'lIci60 que li OI1anlncloo alfabética baJo la quft!.t: presentEm. Son 
el resultado del luuihsis de documeOlos que pcrmitinín 1.1 descripción postenOI' de 
otras matuinles Las listas de descriptOres libre51;lO limitan WincorparICIÓD denueyo!> 
COIK.'eptos.'· 

Clasificaciones 

La mayarfa de lo~ sistemas de clasificación que CXJsten inlen\1lJl representaT de una 
m!ner<l I6gica el conocimiento humano, Existen sistemas que usan notaciooes nu.mé.-­
ricas o al.fanumérícas para lograr su objetivo. 

Clasificar, en términos generales. es el acto de orgamzsr el unIVersO del conoci~ 

nnCflto en algún orden sisterndrico. Ha sido CQrWcIernda la actividad mAs fwrlamer:t.al 
de la meDte bumana. El acto de clasificar row:is[t. en el dicotómico proceso de di.stm~ 
gUÍ! cosas u objetos que poseen cierta caraclCrlstica de aquellos que no la tienen y 
agrupar en una clase CO&aS u objetos. que tienen la propiedad o caracler1"sticacomún.ls 

La mayoría de las. clasiticacionesbibho,gn\ficas enán InSpuadas ea los princi¡nos 
de clasificación de la 16gjca ':1 de 10:1 ,sistemas filosóficos del conacimil2JlD. Las clasi· 
ficaciones son 10$ lenguajes documea:lcaJes de mayor tradición y antigOedad. 

Tres !k los sistemas más conocidos y usados en el mundo son. COIOO. yue UleIlCÍI:JOO: 

la C\.w;;ificación Decimal de Dewey. la Clasificaci6n de la Bibüol.eca del Conpeso de 
Washington)' la Clasificación Decimal Universal. 

Presentan una dlsn1bución sistemática de~ros. en divems caregcrfasOCtucs. 

de tal manero que cada materia tiene un Jugar 'Pf'tdcñnido. Su utiliuclóa es habltuaJ 
en bibliO{ec3S por su carácter cncídopSdico. Se le reconoce como inconilCtlk:nlc la 
Wta. de opera!.ividad por la rigidez de SU estructura. loS 

~ B. CilI...1n:IiI:UiII fJ!1. tIL . p. 26. 
1) 1.. M Om.1W11J11'Dfl¡', Gukk w tht Ubrrrry"c.,ressd~ 

1980.p 209 
"8 ODlJnIeilia,lIp tU ,p. 26. 
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Listas de cncobczamientos de mote..ria 

e ~ltu\ll"n un tlr: I de lengullJe d¡nrmenr.:d 't'Intmlndo y están COrnpue$t» por ~. 
nos liuellO$ O COII\bm:ltk.'1$ entre: "1 ¡:ura 1(1Im:u ~ptH<; O fr.~ qlk' r~lan d 
contatido de: una obra. ClSQMn. en su (Ibra ÚlJ t!n~(JhcJJmJNIWI de malena, ddinc 
R es1~ (',omo b palabra o p1I labras ron que se cnc.nbe1 .... tnlC"ill. () prlllClpiala relación 
dc~cnpti\'a de Wl libro en unll ficha c.ulllrtgtirac.1 TAmbién ,enal. que IOn • su va el 
elemento bAsedcl ordenllDllenlC1. ~dcclr, son 1iL\. paJalJru que IC tc.m.'U1 enCUCtU pm 
Qlf.1bttlUlr las nabas en tJ catálogo. En eslecoti!OjO un ubro puede;¡.er tep~éJ1wio 
vcriu ve.:es a tr3.\'es de diferenles enc:ahwurueutos de .Julor. CllCoJbc7~ de ti­
tulo)' encabez.,rrucntos de materia n 

La defimClón ;¡nteriQr ¡¡ llIde al CDtálogO tradlcionnl en InlJelus que tmperó bL\ta 
R{X'O:dmadamenle la década de los noventas, ~in emb.1rgo, la obro dé la mae:,c;n-a CJ.s.. 
lafión C('Insti tuyc aún la base te6rien que str~ de gura pam la oClnfOlmltClón y tlClunh­
ZllCIón de hstas de encabczamiet1lO& para blbllolc?Cas o p¡lra lo~ lIa.madl)s ca1iiwgo!" tk 
olttondnd tÚ matu¡'a que: resuhan, hoy dIa. de much3. utilidad a los usu.ruios. en la te­

cupernd6n de información dilda su interacción con los catálogos blblJogrtfieos. 
!...os cncabc2amic:nIOS de ma!eria. se componen por una serie de elcmenros bktc::os 

conoc;idos romo referencias , que en lémrinos genernle!' contJQIan la :;.inooirrua. pollse­
ntia y homonimia MÍ como el campo semántico cJe:llérmino o concepto medi.antt: lo!. 

témunos relacionados. especificru; y genéricos 
Lru referencias son elementos fundamerolc:s en los catálogos de mau:ria y de aLlIor 

poema que en eUas descansa la 'l/abdez del erar'tcw:rue~o de materia umco 
Existen 'l/arlos tipos dereferencias. D saber' 

Referencias de Io'éare. 
2. Rcf~nc:iasde vc!nse rambibt. 
3 Refereocias globales. 
4. Notas de alcance. 

Las referencias de. vlase SlJVen para col1trolar si[lónimos. formas YIriIIae5 c:k es-. 
entura o formas diferentes de exprr:sar el mismo concx:pto ele acuerdo a 1I 1oca1id.d 
geogrMicaPor ~u parte. lBS referencias de véase ramblirtson 
genéricos y especl'ficO$ con !'elación al t ocabtz.a.rulenlD de ma~ 
atdo como aceplado. Finalmente. las rqerenCllJs globales y nofaI 

tos c..xplicati\'06 que ayudan a esclal'flC«el uso apropiado del eaq 
acep<ado. 

Ah<n bien. de ocuen!o • l. forma o tipologfa de Jos eocaI>IiII 
éstos se dl'1/ iden en: 
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_ !inca.bcr.lltrUmlIOS de mOU:n1l fonnn.dos por un 6U$b1ntl l,oO (Animales, 

- Encabezllmienlos ronnado. .. f(l1 un 5llSlllntivo)' \J O adjetivo CAni lTlA le.s. salV8JO,). 
_ EncabcztmieI11m form.ftdoo; pot.:Jo" custJlntJ.vos 11nid<:$ por ltnI'I preposicioo {Que.-

rras ~n la BlblJa\ 
- RncIIbc1.arruenlOS de IlUIIUiJI f<Yl1'lldo:s por dos o mú pa1abm unidas J:Or una 

I:OnJu~Óo (GI.ICITIl)' civl liznci6n}. 
- EncabezwruentoJ formados: par loc:u:1oncs. frases hechas o convCftdonlles rr eo­

na dd o:moGimiet1to), 

y de acuerdo con los- sipu que inl1:rVlcnen en la estruc::tura de los encabcz.anuentos 
de mntena .!stas pu6den ser' 

- Encabe.zmnientos de mau:ria 111'vettidos (aaualmcnle en desuso. p.tcs su lXilidad 
recaía en IQS clI~logos de twjetus). 

-Encabezamientos de rcatena con adarcj6n (sirven pan ac1anr conrusiones 
entre Ié,mmos). 
Er¡caooz::muenlos de mll(<:ruL subdivKUdw. 11 

Entre la:;, ventajaS que licnen los eoca~oo;li de mntoia sc e:ncut:OO'Bnquecl 
usuario no teOOri que imaginar todos los sinÓJli.mOS posibles elel tema que busca Y que. 
pennilc conocer las relaciones. entre términos 

Por rt:g1a generaJ las listas son rronolingUcs 'i se componen de encabezamI~ Y 
SlI~¡¡. 

Los subcDCabezamient06 se caraccai:.an por rqm:sentDr marerias en cuya liiiIIJboli.. 
zación se emple:l el guión de separación cnrre dos palabras Y sirven para delimiw el 
tema princIpal. ¡JOf ejemplo, Múico -Hiswria- Siglo xx. es dectr. UDI obra qge 
trata sobre la biJtaia de ~co ea el si¡1o XX específicamente. 

Por su natumleza. Jos subenc:abczamic:ntos se mvideo ea: 

al S._ do forma (Manuales, di....mos) . 
bl S._lIbezauuCDUlI googrillcos (Máic •. Amai<a). 
el Suboncabezami",,,,, cronoIógiooo (Siglo xx. Edad l\Icdia~ 
d) Subcncahuamicnt05 de: mak:riao asunto (Histaia, AspectosSociaJ.~ 

T""""", 

Es ... I_jo dOCWllCOlal qucl=&CpaIaIxas';mpIos.~" 
e~ UlIIu.adaS por la; a1JlQ:eS de las documealol de. UD_ailt 
oacdiIan la gmndA tin:nriaclc lo, __ es uo lenguajcclcinlllací!! 

" W.p.IU. 
~W,p.l6. 
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On,()/ogfQ..~ 

AC1lllllmemc 'ie habla de lIJo ontolo¡fas oomo sinónimo de kn¡uaJes doc:umcntales. 
pero oon una estruCtunl muy clifc:renlC a la de 105 lenguajes docurnemIleI. M*qucz 
Solfa, en su obra Ú'l Wtb JtmdntictJ, J)O$ dice: al rc.spcc1O: 

• Las onlologiU$ proveen de una comprensión 0c;JrnpartJda y c:onsensuada del ro­
nocinuenlo de un dominio que puede SCícomunieada entre pcnonu y sis&emas 
he!eroglnc:os. Fueron desDJToUbd~s en el úca de Inteligencia A.rti6cw (lA) para 
facilitar el inlercaml;Jio y reuttJizaci6n del cOOOCUDlentO. 
EJ témuno ontología se remlJ1lta • la civilizaci6n griega. AriSl6cekl lo dciaió 
como 19 cieot:i. del ser. aua<¡uc CIl infOflJlálica se refiere a un .,.otabubna c;om.. 

pnrtido que describe UD determLDado dominio y que se lIcfme ea 1ámi:DoI de UIl 
lenguaje formal de manera que sea manipulable aut:om*iClmCDtC. 
Generalmente las ontologías serepresemm mediante clases., propiedadc:s.lIribu­
lOS de !as clases. relaciones entre clases y restricciones. que puedea. prodllCine 
lJlJ1lO en los atribulOScomo en las propiedades,n 

A cOntinuación se muestra UD ejemplo de ontología para definir. fuentes naoualcI 
de agua 

Fwlnte natual de ligua 

I C.~'d'~~ I I ~~va 

EJtJEJ L:" · 
EJ 

Pigln 1,0000Icppuacldl*,.....4e ........ s.~ 

t)SI.II.M*qIaScMa.ü: N, " "J,.Gdtr.2OO1 ...... 
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La11> Manus (1¡¡nhllt clll1do por Cumt ... m~ dlCC. en témunos gCneT1Iles., que las: 
onwlogl'as dentro de 1d5 cicnciu de lit computación son modelos para desctibir el 
mundo. y consistel'l en conJuniur temas (bases de oonocnrnienLD), propIedades Y tipos 
de rclacJOne:S. 

La diferencIa entre. un le.'>aillO y una ontologín escribG en 111. estructurA. Micmms que. 
en el teSI1UJ'O ~e pnrte de unll ordol:ación de los lérmlflO! que lo compOnen cnjCnU"qul~ 
y te.lacionc.s sen'lántitas y sinuklicas. en 1M ooLOlogínl; !le ':OTlClbe la Ofdcrw:i6u de una 
rn.anCrtI. diferen te teniendo en cuenh\ ciertas pc:cuhlJidoclcs Y ptOpicdlxlea de los l&mi· 

nos as' como de las c1l.Iegarlns.,A 

Web smlántica 

La web serruíntica es un concepto .acuñado pDr Tiro Bcmm-Lee quien la defiDl: de tu 
siguientes mancr3s: 

_ El p¡imer paso es colocar los datos en la web de un modo en que las máquú.las 
pucchn entenderlos nawro.lrnente o convertirlos a esa. forma. Esto crea lo que yo 
llamo web setnáDtíca: una n'1l de dalos que pueden ser proccsflrlos directa O in­
direcluncnte por máquinas.l5 

_ La ",eb semánticn es una extensión de: la we.b en la cual la informaclóa se: da 
mediante:: un si gnificado bien definido, lo que facilita que los OI"dcnlÓCRS ,/1. 

gente trabajen en cooperación. 24 

La web semántica se articula a partir de conceptos coroo el crUaz.ado de inbmIa.6D. 
el hipertexto)' los sisCcm.as jerárquicos Tim Beme:rs-Lee lo esquematizó como se 

muestra CI1 la figura 2. 

La web .semárIua, tp2l'IÚene los prlnciplos cpIC han hec:hG un bitode la web.:tul1. 
c:omo$oa los pnnopvs de dcso::ntrali2acl6D. c:omparticidD. ~ mb:Jp, 

raci1idad de aot:esG y contribución, (1 la apatura al acdmitruo '1 USO no pevistoo 
de antemano. El! este COOI&IO UD problema clave e¡ akIDzar un CDleadlmIeato 
entre las parICIi que hao de inrerventr en la consInlCción )' expltltlC'idllde la d 
llSUMios. de.saIWDadores Y prognmu Gemuy diver$O pm1il La web Sler:ÚDtt 
la la noci6n de 0II101ogf3 del campo 4e la 1dcli;eacia Artifu:ial c:omo ~ 
cumpür .... ..,,"""" n 

~ Un MariIIs Qar,hal. tpd E. o.um. .. dr.. po. 36. 
l!' Wetn"ill,fllu ~ 1999. gpvd$. M*qa:ItSoUs, p.24. 
~ 111~~ W'~b. SriUl*AI~IPI.JOdc2001.JbIJ..p.l4.. 
n Pab&o casadl:i. U. l'oÚ.u.llfca [cnlfDeal-ddrp:W.-mID.Ü,--' =mI 'pI1i 
_.pdto. !~ \8"'....-~.p.5. 
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3. PtooedcTltm de los 16'mlnos: t.o;tt ~ un clemento de\ermmo:nlc de la eahelad di! 

cuAlquic:t rcpartono. Lo e:¡ por 11\ imponlloMill que tiene la cuctlUxI M lB recu­
pemci6n. I:m la cual dejlll1 de tener ~nlldo el rcstOde kt~ tareas en la COI1SUUCCi6n 
«le! ca-pus tennmológico 

~ Profundidru:l. estll 5~ reflejan en ellTl(ldo en que 10Jí lémunOS de mdizaci6n h.tgill 
referenCIa o 1CÓ) e.1 texto. es decir. se asocia direcll\mentc con ta pertinencia 
o rtI]lldón mItre lO! oonl~nidos de! (lCigmal y 105 16uunm de la ind~ón. 

5. fndJcede cOflSI$tenda: busca quc.un c:oncc:plCJ o lema apara.ca expresado ~* 
pre de lo: nus.n'Ul fClT03.:!!I 

Finalmentt >- paro lerminflrest.a conb"ibuct6n, vale 111 ptna destacar algunas canc:lu.. 
SIones en relo:ciÓTI a la importancl\1 de la terrruoologfa en la ConstrUCCión de tcnguap 
docw:nenmles, sea ésle de cualesquiera & In upologfll...'i yR antes mencionad.u y en 
cualquier rormulo.)'l1 sea unpreso, dIgItal o e1ecuóruco. 

Conelu.Slo"es 

- Ln doc::utnenlllci6n. al igual que la tcnninolog.fa. trabaja con los tétmlflO5 cspc­
ci.llllzados que se usan para la COaJunicoclón en el marco de una lengua de es­

pecialidad lJ¡ diferencia es que el objeto de estudio de la term.inología es el 
lénnioo en sí mismo,. el de !;¡¡,docI1llientadóD es 005610 el ttrmioo s:i,no ~ 

el campo semántico de determinado trnnino, 
- El leng.uaje documental normaIil.a y controla. a tra'Vés de. los C'OIlCt'!p(nS. tOOa 

aquella lerminología que hay en ellenguaje.naturaJ como son sinónimos. f<:rIM5 
varianleS de escritura, trrnunos raiundantes o en desuso, 

- la terminologJa permile identificar el vocabulario respecto a UIII disciphol 
o cicacla determinada por lo que es necesario crearlo entre el t:speci.allSlA Y 
el ex~o en lenguajes aocumcntaJcs adenús de normalizarlo en una situa. 
ci6n concrela de funcioaamieuto con la finalidad de respoDder a las necesi­
dades de expresión de sus usuarios, 

- Uno de los objtti vos de los Ic:.nguajes doculDelUalc:s es La oormalizacl6n 
nológic.t, pues es necesaria CODtIIr con. i6rmioos uafvCCQS para 
comunic:.aciÓll especlahzada eúcu en lA medida que 1ta posible.. 
La tennmoJogfa ha propuesto lr'adlc1olllimeotc J. uniño:aciÓll, poro boy';¡ 
situactórJ es másCClnplcja; ya DO es'UD priJlcipio de validez universal. . ' 
ge Ita de cordicionar a la silUlcioncs )Itas tur.:iones Iemlinológioas 

'!f; J A. ~ Mortaro, op tU. P. ~9 




