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enorneno de la gtobalización, las Inno­

an·eras de cornunlcarnos y las re ­

internersonales, Impulsan d que el 

crect~)o se renueve oorque ya n.o es sólo el 

s~adO QUien tiene el n1onopolio de I.a crea ­

c~on d2 determinados 'sistenlas legales" sino 

~ ""'Ofa tas nuevas prácticas sociales y e 

cl1narn~Snlo de' la sociedad están convirtién­

dose en nueVOt:; actores jurídicos (Sat: ino 

Cassese, 2011). 

t.n E'SIE Interesante proceso de t ransforma-

([ón .jurídlca no hay .::';u80 de qve ,as nuevas 

tE'cno'og~as de la información y la ce 0'luni ­

caclontTIC) y las ceda vez más influyentes 

ed2s. socla!es, ,están jugando un papel tras­

cendernal en la ITIoderni zación de las areas 
e '"' l F-~ - d) j c _~td t • 

En ,este sentido. le' fenómeno de la globa; ­

zación ha causado que el derecho deje de 

ser un concepto unitario y centra lizado para 

ser un espacio e:¡ que la horizontalidad de 

las re:aciones de tooos sus actores permita 

su constante transformación y adecuación a 

tos realidades del presente sig lo (Schiera, P. y 

Clavero B" 2013). 

Es así que después de profundas transfor­
maciones políticas, económicas y socia les, el 
arnaso concepto de Estado 'moderno ha te ­

nido que re¡nventarse. D,esde el sig lo pasado 

Roland Dwork,n, considerado uno de los filó -

sotos polít icos y de! derecho más importantes 

del mundo, señaló que la ciencia y :Ia teona 

,Íurídíca deben ser fa construcción de nue­

vos conceptos de derecho más pragmáticos, 

como hoy lo es, Sin duda, el e-government, 

porque el derecho es un ente alerta que de-

ia identif icar Jos signos de los t ienlpos en 

ue Influve fRonald, D ... 2008). 

En (~ste contexto no na s 
government o admlnlslracfon elec 

unarnuestra fiel de la rnodern;zaclo 
estructuras del Estado para el 

to d,e la oestión públicc¡ e 

el oue se acentúa el desencc 

e· 1
-

por todos ,los actores del poder político. ts 

d i' aSi que po erTlOS a ecn SOlnerarnentE 

C: ~ .me r :e" 'l1jno, que ,el gobierno digitaf es I 

transfo rrTloción de todo un arquetipo en fa 

oestiór e 0bernan1enta l, es un concep1o que -' ..J 

,integra el uso de las T:C .a la adrninistracto 
de forma IT' c~erna e innovadora. 

El e-government busca el uso de las TIC oara 
I 

mejorar los servicios y la inforolación qUe se 

ofrece a los ciudadanosl de esta Torma ga-

antiza la creación de vías institucionales que 

perlTlitan aumentar la transparencja v la oar­

ticipación ciudadana, porquE una de sus nle­

las es acercar el Estado a fa población e ¡ ... -

pulsar su participación, en el rnareo de una 

sociedad verdaderamente integrada .. Así, las 

TIC se configuran como un poderosísimo ins­

tru1mento que puede potenciar e impulsa r 2-

gran esca la la pa rticipación ciudadana (Na­

serl A . v Concha G" 201'0. 

las TIC se ha n instaladO irrem€diabiernente 

,en fa sociedad de la informaciófl t que es va 

una rea lidad en muchas 1aciones del nlundo 
y, sin !ugar a dudas l han transforrnado los 
modelos de desarro llo en 105 ánlbitos POlf­

tico, socia! y econónl'ico j aportando h€rra ­
mientas LJt iles y perspectivas positivas en la 

consolidación de mecan;snl0s para construrr 
una sociedad más ínte llgente en el uso y dis -· 

posición de todos sus recursos. 

las TIC se nan conTigurado (0010 Insu u­

mentos indispensables para I.a lucha ( 

Dian
a V

icto
ria 

Garc
ía B

arr
ien

tos



e¡ev.¡~n ... 

a 

d 

'f('rno 

POaenl(> 

Que 
mas re 

rnos deduCf 
te que el .e-govern 

significativa tranSlO 

en una gran parte d 
la'fes del Fstad~,. 

Podemos af innar qUé el vdlo~ ."ID! >'-U' 

de ahí su inll)Ort(~ncia v t 

~'r\ :~ 

Dian
a V

icto
ria 

Garc
ía B

arr
ien

tos



nue.str rn uchos rn erl'" minI 

rno un qobierno abierto a los ciudadanos, tradiciona l (ONU, 200 
qL ¡ÓI 

un vinculo qObierno-ciucladano y ciudadano-

~1oh¡erno qUE: construya relaciones, ya no en la 

tradicional y ortodoxa vert ¡calidad, sino en una 

ensible y participativa horizontalidad. 

n este rnisrno sentido, podemos afirmar 

que la estrategia del gobierno digital es 

afianzarse carrlo un elemento fundamental 

en la rnodernilación del sector público, no 

solo desde la perspectiva del abastecimien­

to de información, sino también al facilitar 

la comunicación entre los diferentes niveles 

del gobierno y de todas las actividades de 

la adrninistracíón pública con los intereses y 

aspiraciones de los ciudadanos (Ebrahim, Z. 

e Irani, Z. 2005). 

Finalmente, gracias a los cambios de la socie­

dad/ los gobiernos han encontrado en el pre­

sente siglo nuevas estrategias que propician 

una participación rnás activa de sus ciudada­

nos y les permite involucrarse en las solucio­

nes de los desafíos más apremiantes. Gracias 

al uso de internet, el gobierno electrónico se 

ha convertido en una de las estrate9ias rnás 

innovadoras para consolidar un Estado efi o. 

caz y eficiente (Ibermática, 2007). 

El e-government está perrnitiendo tcrrninar 

una relación burocrática, vertical, rígida, 

además de formalista entre el gobierno y I 

ciudadanfa, porque con el uso de las TIC pue 

de concretarse y sintetizarse la inforrnación 

digital, posibilita un gobierno a distanci"" 

horizontal, flexible; sin intermediación y con 

LJ adrninistración ('!f!ctrónica será sin dUda 

uno de los rasgos distintivos de I 

des del presente siglo, con enorrn 

jurídicos y en donde la colaboraClon CI 

dano-Estado será fundamental. ... 
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